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1. Problemstellung: Herausforderungen im
O‘O g g

alltaglichen, klinischen Medikationsprozess




10.000

verflgbare Arzneimittel gibt es
aktuell in Osterreich.

100

neue Humanarzneimittel wurden 2020 in
Europa (EMA) zugelassen.

1.500

unterschiedliche Medikamente werden in einer
KH-Abteilung Uber das Jahr verwendet.

MEDCH%



250

Medikamente muss jeder Arzt / jede Arztin taglich
auf Indikation, Dosierung, Nebenwirkungen und
Wechselwirkungen Uberprufen.

250.000

Medikamente werden im klinischen
Bereich auf einer Abteilung pro Jahr verordnet.

-

WY
I

17.500

arzneimittelbezogene Fehler passieren

jahrlich pro Abteilung

MEDCH%



O‘O 2. Losungsansatz: Ein Online-Arzneimitteltraining




MEDCH

Medikation
einfach online
trainieren = MEDCH® 2

Eine digitale Plattform, um Medikation
zu trainieren.

MEDCH<%’

Medikation
spielend einfach
trainieren

: 3
MEDCH ist eine digitale Plattform, die praxisorientiertes Wissen vieler 4 MEDCH®
wichtiger und aktueller Medikamente im klinischen Alltag vermittelt. > >
Einfach, effizient, kurzweilig und qualitativ auf hochstem Niveau.

Fur Apotheker*innen

MEDCH%



Ein klinischer Fall - 3 Antworten - 3 Erklarungen - viele Informationen

Richtige
Antwort

Falsche
Antwort

Falsche
Antwort

Eine 72-jahrige Patientin wird mit kardialer Dekompensation stationar aufgenommen. Sie leidet seit Jahren immer wieder unter Beinédemen und
Kurzatmigkeit, war aber selten beim Arzt. Die Nierenfunktionsparameter sind unaufféllig. In der Echokardiographie zeigt sich eine EF von 35%. Eine
Therapie mit einem ACE-Hemmer soll etabliert werden. Wie dosierst du Lisinopril fur die Indikation HFrEF?

Initial 2,5-5mg/d (1-0-0). Auftitrieren in maximal 10 mg-Schritten auf bis zu 35 mg/d.

Erklarung:
Aufdosieren bis zur maximalen, vom Patienten tolerierten Dosis. Bei hospitalisierten Patienten ist ein rascheres Aufdosieren maglich.
Bei Herzinsuffizienz kann es zu einem starken RR-Abfall kommen (insbesondere bei gleichzeitigem Einsatz von Diuretika).

Initial 10 mg/d (1-0-0). Steigerung nach 2-4 Wochen auf 20 mg. Maximal 40 mg/d.

Erklarung:
Dies ist das Ubliche initiale Dosierungsschema bei der Indikation Hypertonie.

Initial 5 mg/d (1-0-0) an den ersten beiden Tagen, 10 mg ab dem dritten Tag.

Erkléarung
Dies ist das Ubliche initiale Dosierungsschema bei einem akuten Myokardinfarkt.

MEDCH%



X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du méchtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

Ich setze die Chemotherapie mit
Cabazitaxel 25 mg/m? fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

Ich reduziere die Cabazitaxel-Dosis
auf 20 mg/m2.

Ich setze die Chemotherapie mit
Cabazitaxel 25 mg/m? fort,

UBERSPRINGEN

Darstellung im Challenge-Modus

X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du mochtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

° Ich setze die Chemotherapie mit ~
Cabazitaxel 25 mg/m? fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

Erkldrung:

Febrile Neutropenie tritt nicht nur nach der
ersten Gabe von Cabazitaxel auf. Bei langer
anhaltender Neutropenie 2 Grad 3 (langer

als 1 Woche) trotz entsprechender Behandlung
einschlieBlich G-CSF muss die Behandlung

Richtig!
Du hast die Frage richtig beantwortet.

Cabazitaxel

WEITER

X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du méchtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

@  ich setze die Chemotherapie mit v
Cabazitaxel 26 mg/m? fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

© (chreduziere die Cabazitaxel-Dosis v
auf 20 mg/m2.

Falsch.
Du hast die Frage leider falsch beantwortet.
Cabazitaxel

MEDCH%



O‘O 3. Von der Idee zur App:

Die Entstehungsgeschichte aus meinem Blickwinkel




Ruckblick 2019 - bis heute
>

09/2019: Erstes Email: von Prof. Wolfgang Hilbe, Betreff ,Projekt”

Ich habe bzgl. dieser Idee mir verschiedenen Personen gesprochen (incl. OGIM Prasident).

Es besteht ein groRes Defizit bei den (jungen und alten) Arzten im Wissen um die Medikation (Thema auch Arzneimittelsicherheit). Es wére in diesem Sinne
sehr hilfreich, wenn jeder Arzt die in seinem Bereich genutzten Medikamente besser kennt, die neuen rascher in das Armamentarium aufnimmt und in Bezug
auf Dosierung, Nebenwirkungen und Interaktionen sicherer wird.

Ich habe in diese Causa mit Fr. Mag. Gampenrieder (Klinikapotheke) gesprochen, die sich sehr mit dem Thema der Arzneimittelsicherheit befasst und auch
gemeinsam mit uns ein klinisches Projekt dazu verfasst hat. Sie ware bei diesem Projekt dabei und auf jeden Fall eine wichtige Partnerin.

Lg Wolfgang

* |dee: ,Medikamentenquiz fur Jungarzte”

o Ziel: Erhohung der Arzneimittelsicherheit durch spielerische Vermittlung von Grundwissen zu
Medikamenten - mobiles, zeitsparendes Lernen uber digitale Endgerate

«  Wer:  Wolfgang Hilbe, Gerhard Feilmayr (Agentur Eigenart und Adliance, Linz), JGS
MEDCH%



Prototyp 10/2019

MediQuiz

Drugs Training Tool for Doctors (DTTD)

Arbeitsaufwand zur Ausarbeitung von 3 Medikamenten / 9 Fragen:
2 Stunden (1 Stunde Arzt, 1 Stunde Klinischer Pharmazeut)

« Inhalt: 3 Wirkstoffe (Furosemid, Pantoprazol, Nadroparin), jeweils 3
Kategorien

«  Wer:  Wolfgang Hilbe, IGS

MEDCH%



02/2020

«  Projektpartner: KUK Linz, FH Gesundheitsberufe 00
* Forderantrag: MTC Medizintechnik-Cluster Linz

« Technik: Ausarbeitung eines ersten technischen Konzepts, Start Programmierung Prototyp

03/2020

MEDCH%



03/2021

*  Kick-Off: Name und Logo MEDCH

« Inhalt: 10 Wirkstoffe (Furosemid, Pantoprazol, Nadroparin, Paracetamol, Amoxicillin/Clavulan-
saure, Lisinopril, Metformin, Escitalopram, Quetiapin, Onsansetron), jeweils 4 Kategorien
(Indikation, Dosierung, Nebenwirkungen, Wechselwirkungen) = 40 Fragen,
pharmazeutischer/didaktischer/fachlicher Review

* Erste Ausarbeitung via Google Sheets Datei = Excel = Import in App

«  Wer: Wolfgang Hilbe, Gerhard Feilmayr, JGS, Nino MUser (Autor), Hannes Sachsenhofer
(Backend), Peter Feilmayr (Frontend)

« Arbeitsverhaltnis: Werkvertrag (Nebenbeschaftigung)

MEDCH%



FrGhjahr/Sommer 2021

« Grundung des Scientific Boards: Prof. Woll, Prof. Moschen, Prof. Lamprecht, Prim. Alber
*  Beginn regelmaBiger "Redaktionssitzungen”

* Qualitatsmanagement: SOP ,Fragenerstellung”

« Auswertung von 500 Fieberkurven aus Klinik Ottakring und anderen Krankenhausern

« Erstellen von ,Top-Listen” (der am haufigsten verschriebene Wirkstoffe)

- Erstellen einer ,Ubersetzerliste”

« Grundung der Firma MEDCH (Standort Linz)

« Erstellen der Website

* Installation der Beta-Version der Web-App auf meinem Smartphone

MEDCH%



Herbst/Winter 2021

« Contententwicklung = Fragenschreiben: weitere 90 Wirkstoffe = 360 Fragen

« Anstellung von Andrea Kaiser-Reichhart (Office Linz)
« Eigene MEDCH-Emailadresse

01/2022
 Launch der App mit dem Modul ,MEDCH Basic™:

100 Wirkstoffe = 400 allgemein-internistische Falle
« Prasenz in Social Media: LinkedIn, Facebook, Instagram

04/2022
« Launch des Moduls ,MEDCH Professional Onkologie”:
50 Wirkstoffe = 200 hamato-onkologische Falle
« Einfuhrung Abo-Modelle (kostenpflichtiger LizenzschlUssel)
* Kontakt mit Lisi Messinger bzgl. Linzer Sommergesprache

MEDCH%



Status Quo

« Testlauf Apotheke AKH

* In Vorbereitung: Testlauf KH Zams

« Aufbau weiterer Module: Gastroenterologie, Gynakologie... (Wirkstofflisten)

* Autorenrekrutierung, Autorenschulung

« Erweiterung des Medical Boards um Klinische Pharmazeut*innen

«  Erweiterung des Scientific Boards

* Industrieauftrage: MSD, AbbVie » Modul ,MEDCH Expert” (Zusatzl. Inhalte)

«  DFP-Approbation (in Planung APF)

« Nominierung fur 00 Wirtschaftspreis PEGASUS, Kategorie Zukunftshoffnung

- Nominierung fur EDISON 2022, Wettbewerb der innovativsten Ideen in 00, Kategorie
Innovationen

*  Weiterentwicklung Web-App, laufender interner QM-Prozess

« Etablierung Review-Prozess -Aufarbeitung Fragen-Feedback

MEDCH%






Anmelden und Trainingsmodul wahlen

X MEDCH% < Fokus

< Fokus
Fokus auswahlen:

Empfohlen
100 der haufigsten Wirkstoffe

Starte deine Challenge gl oCUL Trainingsmodul(e) wahlen
MEDCH Freemium
MEDCH Basic: Die haufigsten Wirkstoffe

MEDCH Professional: Fachspezifische Wirkstoffe
E MEDCH Expert: Innovative Wirkstoffe

Konto mit Name und Passwort erstellen Fachspezifische Wirkstoffe
y | Dein Medch kann beginnen MEDCH Professional

*  MEDCH Freemium wahlen und 25 MEDCH Unlimited Access
Wirkstoffe mit 100 Fragen, 300 Antworten 0 iste: 204
und Erklarungen kostenlos testen. W M

*  MEDCH Unlimited Access erwerben und

uneingeschrénkt alle Wirkstoffe trainieren. m

MEDCH%



Berufsgruppe und Fachbereich wahlen

< MEDCH%
o 2 3

Schritt1 Schritt 2 Schritt 3

Bevor du mit MEDCH loslegen
kannst, benétigen wir nur noch ein

Einfacher, Ubersichtlicher Onboarding-Prozess
paar wenige Informationen.

v' Berufsgruppe wahlen
v Tatigkeitsbereich wéhlen
v' Eigenen Fachbereich wéhlen

Zu welcher Berufsgruppe ordnest du dich zu:

| Arztin/Arzt

Pharmazeutin/
Pharmazeut

Gesundheits- und
Krankenpfieger/in

Andere

Wahle deinen aktuellen Tatigkeitsbereich:

KPJ

Facharztin/
Facharzt

Wahle deinen Fachbereich:

Aligemeinmedizin

< MEDCH% ‘

Wahle Fachbereiche aus, die dich
interessieren:

Onkologie
Pulmologie

Kardiologie

Interessensgebiete/Fachbereiche wéhlen

Gastroenterologie
26 Fachbereiche von

A wie Allgemeinmedizin bis
U wie Urologie

WEITER

|

MEDCH%



Trainingsmodus wahlen und starten

2 MEDCH% a8 x MEDCH% I 2 MEDCH% 2|
MED CHALLENGE MED CHECK MED CHALLENGE MED CHECK MED CHALLENGE MED CHECK
Wirkstoffe 150 Wirkstoffe
2 : Bei der Visite fragst du die Assistenzérzte
Wahle einen Modus: o 4 ‘
magliche schwere Nebenwirkungen von
Ramucirumab ab. Prompt kommt die Nach Wirkstoff suchen... Q
@‘, MED CHALLENGE 5egenfr.aie, ob ?:tdinr-i elr:ehschv_lere
Priife dein Wissen im Quiz Modus ShRIEKNgG DIkt el wolcheraine:
[ Ramucirumab-Therapie NICHT endgiiltig
abgebrochen werden muss? MEDCH Basic 100 Wirkstoffe

Das MEDCH Basic Modul soll dir dabei helfen, die 100
haufigsten Wirkstoffe zu trainieren ¥

Wahl des Trainingsmodus

(\/ MED CHECK Schwere Hypertonie unter

Lerne Wirkstoffe im Lern Modus Ramucirumab

MED CHECK - strukturiertes Lernen aller WS
MED CHALLENGE - konfrontiert den User mit
Hilfe von KI mit Fragen und Antworten.

Acetylsalicylsaure low-dose
Aspirin protect, ASS Hexal, Herzschutz- o Y
>

ASS Ratiopharm, Thrombo ASS,
Arterielles thromboembolisches

erie Thrombostad
Ereigniss unter Ramucirumab
Gesamtfortschritt
Allopurinol
Fistelbildung unter Ramucirumab Allopurinol, Allostad, Gichtex, Purinol, D >

Urosin, Zyloric
53%

Aktueller Fortschritt

Dein Gesamtfortschritt ist besser als | m Il

von 64% unserer App-Nutzer!

Alprazolam @ >
Alprastad, Alprazolam, Xanor

Amlodipin
Amlodibene, Amlodilan, Amlodinova,

Amlodipin (diverse Hersteller), @
Amlodipinmesilat, Norvasc

UBERSPRINGEN

MEDCH%



X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du méchtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

Ich setze die Chemotherapie mit
Cabazitaxel 25 mg/m? fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

Ich reduziere die Cabazitaxel-Dosis
auf 20 mg/m2.

Ich setze die Chemotherapie mit
Cabazitaxel 25 mg/m? fort,

UBERSPRINGEN

X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du mochtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

@  ich setze die Chemotherapie mit A~
Cabazitaxel 25 mg/m* fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

Erklarung:

Febrile Neutropenie tritt nicht nur nach der
ersten Gabe von Cabazitaxel auf. Bei langer
anhaltender Neutropenie > Grad 3 (linger

als 1 Woche) trotz entsprechender Behandlung
einschlieBlich G-CSF muss die Behandlung

Richtig!
Du hast die Frage richtig beantwortet.

Cabazitaxel

X MEDCH%

MED CHALLENGE MED CHECK

Ein Prostatakarzinompatient hat nach dem
ersten Zyklus Cabazitaxel 25 mg/m? ohne
G-CSF-Prophylaxe eine febrile Neutropenie
entwickelt. Du mdchtest die Therapie
dennoch fortfiihren und hast einen Plan,
wie du das anstellen wirst. Was ist KEINE
gute Option?

@  ich setze die Chemotherapie mit v
Cabazitaxel 25 mg/m? fort, da die
febrile Neutropenie nur bei Erstgabe
auftritt.

© 1chreduziere die Cabazitaxel-Dosis v
auf 20 mg/m2.

Falsch.
Du hast die Frage leider falsch beantwortet.

Cabazitaxel

e . .

MED CHALLENGE - Trainieren mittels Artificial Intelligence

Die Trainingsebene konfrontiert den User mit
Hilfe von Al mit Fragen und Antworten.

Sowohl richtige als auch falsche Antworten
werden eingehend erklart und kénnen
kommentiert werden.

MEDCH%



MED CHECK - Strukturiertes Lernen aller Wirkstoffe

Alphabetische Reihung aller Wirkstoffe,
unterteilt in Basis- und Fachmodule mit
dokumentierten Lernfortschritten.

2 MEDCH % L o
MED CHALLENGE MED CHECK

Wirkstoffe 150 Wirkstoffe
Nach Wirkstoff suchen... Q

MEDCH Basic 100 Wirkstoffe

Uas . Z0CH Basic Modul soll dir dabei helfen, die 100
haufigsten Wirkstoffe zu trainieren ¥

Acetylsalicylsaure low-dose

Aspirin protect, ASS Hexal, Herzschutz- o
ASS Ratiopharm, Thrombo ASS,

Thrombostad

Allopurinol
Allopurinol, Allostad, Gichtex, Purinol, [0 2
Urosin, Zyloric

Alprazolam @

>
Alprastad, Alprazolam, Xanor
Amlodipin
Amlodibene, Amlodilan, Amlodinova, o

>

Amlodipin (diverse Hersteller),
Amlodipinmesilat, Norvasc

MEDCH%

Prednisolon

Aprednislon, Prednisolon, Prednisolut,
Soludacortin

Thema1

Allgemeines & Indikation

Challenge-Bewertung
Verlauf anzeigen

Thema 2
Dosierung

Challenge-Bewertung
Verlauf anzeigen

Eine Frage, drei Antworten und Erklarungen

Jeder Wirkstoff beinhaltet in jeder Kategorie
(Indikation, Dosierung, Nebenwirkung und
Wechselwirkung) eine Frage, drei Antworten und
Erklarungen.

MEDCH%



O‘O o. Das Team




3

Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Hilbe Dipl.Bw. Gerhard Feilmayr, MBA Mag. Julia Gampenrieder Satory OA Dr. Ercan Muldur Dr. med. Nino Raphael MUser Dr. med. Frederic Witte Dr. me_d. Johannes Schache
Chief Medical Officer Chief Operating Officer Chief Content Manager, Pharmazeutin  Senior Content Manager Junior Content Manager Junior Content Manager Junior Content Manager
Geschaftsfiihrung NS Medical Board h

\

\‘ AN N
Andrea Kaiser-Reichhart MA DI DI (FH) Hannes Sachsenhofer Peter Feilmayr Mathias Dachs Wiesinger
Product Owner Chief Technology Officer Chief Frontend Development Chief UX Design
r Technical Board )

MEDCH%



Prim. Univ.-Prof. Dr. Prim. Univ.-Prof. Dr. Priv.-Doz. Dr. Prim. Univ.-Prof. Dr. Prim. Doz. Dr.
Klaus Geissler Ewald Woll Andreas Pircher, PhD Bernd Lamprecht Hannes Alber
Klinik Hietzing St. Vinzenz Zams Universitatsklinik Innsbruck Kepler Universitatsklinik Klinikum Klagenfurt

| 4
Prim. Univ.-Prof. Dr. Assoz. Prof. Priv.-Doz. Dr. Prim. Univ.-Prof. Dr. OADI. Prim. Prof. Dr.
Alexander R. Moschen, PhD Isabel Heidegger-Pircher, PhD Ivo Graziadei Christopher Hager Wolfgang Eisterer
Kepler Universitatsklinik Universitatsklinik Innsbruck Landeskrankenhaus Hall in Tirol Krankenhaus Dornbirn Klinikum Klagenfurt

A

Scientific Board

MEDCH%



[
Wiener Gesundheitsverbund Kepler o
Klinik Ottakring Universitats <
Klinikum

« Krankenhaus
g St. Vinzenz
¢ Zams

KABEG I‘L DORNBIRN

KLINIKUM KLAGENFURT tirOI kliniken KRANKENHAUS

AM WORTHERSEE universitatskliniken

innsbruck

A&“ % MEDIZINTECHNIK | 6 B
Die menschliche Grofie SEEHF‘ED%%”S % CLUSTER . ‘ ausgezeichnet

MEDCH%



O‘O 6. Ausblick: Zusammenarbeit mit

Krankenhausern und Klinischen
Pharmazeut*innen




Positive Aspekte fur die Krankenanstalt

- Spezifisches Angebot fur die Fortbildung aller klinisch tatigen Mitarbeiter*innen (Arzt*innen, Apotheker*innen,
Pflegefachkréafte)

+ Spezifisches Angebot fur junge Mitarbeiter*innen in Ausbildung

* Mdglichkeit, anlassbezogen AM-assoziierte Fragen anzupassen bzw. zu ergéanzen
* (z.B. Information der Mitarbeiter*innen nach einem konkreten AM-Zwischenfall)

+ Systematisches AM-Training - Verbesserung der AM-Sicherheit, Beitrag fur mehr Patientensicherheit
 Fragebdgen (auch angepasste Fragen moglich) > ermdglicht die Selbsteinschatzung zum AM-Manangement
» Fragenspezifisches Feed-Back der Mitarbeiter*innen, damit das MEDCH Training verbessert wird

» Reporting des Trainingserfolges - spezifische Analyse, bei welchen AM-Gruppen besondere Herausforderungen
fur die Mitarbeiter*innen gegeben sind. Ableitung fur konkrete Informationen und Fortbildungsaktivitaten

* Anonymitat der User = unterstttzt Bereitschaft zur Teilnahme, Chance auf ein offenes Feed-Back

* Beitrag zum KH-Qualitdtsmanagement - Angebot (MEDCH) - Training - Ergebnis (AM-Sicherheit)

MEDCH%



MEDCH Training infiltriert kollektives Wissen

Annahme: 30% der Mitarbeiter*innen trainieren, 30% verbessern inr AM-Wissen

- damit kann mittelfristig das systemimmanente AM-Wissen im KH verbessert werden, ' ’
die AM-Fehler werden weniger, die Qualitadt der Patientenbetreuung steigt. , ”

o Pt g

bithereee
"m%%% mmm Fiaermi

ie gleichen oder neue)
30/d r Arzt*i
k zfris tg d

verb n ihr Wis;

MEDCH%



Arzneimitteltraining fur Arzt*innen, Pharmazeut*innen (& Pflegefachkrafte)

* Durch das MEDCH Training werden die Nutzer*innen mit den haufigen und relevanten
Problemfeldern der Arzneimittelanwendung in den Kategorien Indikation, Dosierung,
Nebenwirkungen und Wechselwirkungen konfrontiert.

* Durch das MEDCH Training werden die Nutzer*innen auf gewisse Arzneimitteleffekte hin
sensibilisiert und werden daher sehr viel konkretere Fragen an den Klinisch- pharmazeutischen
Dienst stellen.

* MEDCH ist eine angeleitete Hilfe zur Selbsthilfe. Idealerweise sollte das MEDCH Training
erganzend vom Klinisch-pharmazeutischen Dienst begleitet werden (z.B. klinisch-
pharmazeutische Visiten).

MEDCH%



Klinische Pharmazie — Schlussel zur Arzneimittelsicherheit

1 Pharmazeut*in 100 Arzt*innen 400 - 500 Patient*innen

MEDCH%



MEDCH & Klinische Pharmazie im Zusammenspiel

« Neue Fragen
« Anpassungen

— « Informationen l

« Selektion der Fragen
(Module)

v
v

« Feedback T ‘

* Reporting
——— « Klinisch-phar.

<
Visiten ‘
« Innovationen <}
« Probleme

MEDCH%



MEDCH & Klinische Pharmazie

Das MEDCH Team strebt eine enge Zusammenarbeit mit den Klinischen Pharmazeut*innen der beteiligten
Krankenanstalten an. Die Zusammenarbeit kann auf folgenden Ebenen stattfinden:

- Vorbereitungsphase (vor Start des Trainings): Welche AM werden in der KA verwendet; welche Probleme sind
bekannt. Anpassung der Fragebdgen, optional Anpassung der WS Listen im Basismodul.

 Informationsphase: die Klinischen Pharmazeut*innen werden vom MEDCH Team informiert, erhalten alle
Unterlagen. Sie agieren dann vor Ort und kénnen die Mitarbeiter*innen informieren und bei offenen Fragen
unterstutzen.

* Trainingsphase: durch klinisch-pharmazeutische Visiten wird das praktische Bedside Training durchgefuhrt.
Die Pharmazeut*innen erfahren, wo spezifische Probleme auftreten. Diese Informationen sollen dann in der
Analysephase einflieBen.

- Analysephase: die Auswertungen (Datenreporting, Fragebdgen) werden gemeinsam analysiert und mit lokalen
Erfahrungen abgestimmt. Eine mogliche Anpassung des Trainings wird diskutiert, mégliche MaBnahmen werden
vorgeschlagen.

MEDCH%



Testlauf Apotheke AKH Wien, Klinische Pharmazie

Projektphase Inhalt/Schwerpunkte
« Gesprach / Prasentation Leitung der Vorbereitung Infomaterial
1 April Informations- und Anstaltsapotheke Zusammenfassung der
P Abstimmungsphase ¢ Abstimmung Rahmenbedingungen Mitarbeiter*inneninformation
« Definition Projektumfangs/-dauer (intern)
» Versand Projektinformation incl. Zugangslink Schriftliche Anleitung
und Aktivierungscode Mitarbeiter*innen
2 blezizz | Rolou Tesphese + Laufende Begleitung bei Fragestellungen Link Fragebogen
durch MEDCH Office und Medical Board (Projektstart)
3 13.062022 Zwischenbericht > bBITImUN L APSINEEn SLINE e Report
arztliche Direktion
4 ' Ende Juni | Abstimmung » Abstimmung mit Apothekenleitung Report

MEDCH%



Planung 2022/2023: App Module

2021/ 2022

2022 /2023

2023 /2024

Basismodul TOP 100 WS

L

00.00 Datum Launch

Modul Onkologie

(o)

313,

Bilanzstichtag

+ weitere TOP 150 WS

Modul Pulmologie +50 WS

Modul Kardiologie +50 WS

Testlauf QM Zams

Basismodul Aktualisierung 20 WS

Bilanzs’:cichtag
e,

Modul Gastroenterologie +50 WS

Roll Out KH QM
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Planung 2024/2025: App Module

2023 /2024

2024 / 2025 2025 /2026

Basismodul Aktualisierung 20 WS

Modul Notfall_Intensiv 50 WS

. Modul Chirurgie 50 WS
3i.3. Modul Neuro/Psycho

Bilanzstichtag
| 313,

Vorbereitung und Start Marktausrollung Deutschland

Roll Out KH QM, Weiterentwicklung, KH Verbinde
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WeiterfUuhrende Informationen:
www.medch.at

Anmeldung unter:
app.medch.at/registrieren

MEDCH GmbH

DametzstraBe 1-5/3, 4020 Linz
FN: 561534 k

UID: ATU77138401

Geschaftsfuhrung:
Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Hilbe
Dipl.-Bw. Gerhard Feilmayr, MBA

Kontakt:

Gerhard Feilmayr
gerhard.feilmayr@medch.at
+43 664 3303073
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Danke fur |hre
Aufmerksamkaeit!

Kontakt:

Julia Gampenrieder Satory
julia.gampenrieder-satory@medch.at
+43 650 8100554
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